regulamin korzystania
Z programu lojalnosciowego
SKIPPERCLUB

1. OPIS PROGRAMU

Program lojalnosciowy Hotelu Skipper *** (,SkipperClub’), ma na celu umozliwienie jego Cztonkom dostepu
do nizej opisanych korzysci podczas ich pobytéw w Hotelu Skipper***.

2. PRZYSTAPIENIE DO PROGRAMU
2.1. Warunki cztonkostwa

W Programie mogg uczestniczy¢ wszystkie petnoletnie osoby fizyczne w rozumieniu prawa panstwa, ktérego
Cztonek Programu jest obywatelem lub osoby, ktdre posiadajgzdolnos¢ prawng do zawierania umow.

Cztonkostwo w Programie jest bezptatne.

Cztonkostwo w Programie zostaje potwierdzone poprzez wydanie imiennej karty cztonkowskiej, ktora bedzie
miec postac fizyczng. Niezaleznie od jej nosnika, karta cztonkowska jest imienna i osobista. Karta nie moze byc¢
odsprzedawana, pozyczana innej osobie lub cedowana. Karta nie stanowi srodka ptatnosci i nie gwarantuje
rezerwacji. Na kazdej karcie figuruje nazwisko Cztonka Programu SkipperClub, jego indywidualny numer
identyfikacyjny i data wygasniecia waznosci karty. Kazdy Cztonek Programu moze posiadac tylko jedna karte
lojalnosciowag SkipperClub.

Karta moze by¢ uzywana wytgcznie przez Cztonka Programu, ktérego nazwisko znajduje sie na karcie.

Posiadanie aktywnego, indywidualnego adresu elektronicznego jest niezbedne w celu przystgpienia
do Programu. Dwodch Cztonkdw Programu nie moze posiadaé tego samego adresu elektronicznego.
Przystgpienie do Programu jest rownoznaczne z wyrazeniem zgody na otrzymywanie komunikatow w formie
elektronicznej, powigzanych z funkcjonowaniem i ofertg ustug Programu (komunikaty informacyjne). Jezeli
Cztonek Programu nie zyczy sobie wiecej otrzymywac informacji zwigzanych z funkcjonowaniem i ofertg ustug
Programu, jest zobowigzany do ztozenia wniosku o wykreslenie go z Programu.

2.2. Warunki przystgpienia do programu

Gos¢ moze przystgpi¢ do Programu gdy w Hotelu Skipper spedzit minimum 8 noclegdw wyrazajac jednoczesnie
zgode na udziat w programie lojalnosciowym SkipperClub w recepcji hotelowej lub drogg mailowa.

Gosc¢ powinien udzieli¢ wszelkich niezbednych, obowigzkowych informacji wymaganych w chwili przystgpienia
do Programu.

Karte lojalnosciowg SkipperClub Gos¢ otrzymuje w recepcji od pracownika dziatu marketingu lub drogg
pocztowa.

3. KORZYSTANIE Z KARTY

Aby uzyska¢ dostep do przywilejow, Cztonek Programu SkipperClub powinien podawac¢ numer swojej karty
kazdorazowo rezerwujgc pobyt w hotelu i inne dodatkowe swiadczenia oraz okazywac¢ ja w momencie
meldowania sie w recepcji po przybyciu do hotelu. Stosowanie sie do niniejszych postanowien stanowi
warunek przyznania korzysci wynikajgcych z Programu.

W razie zgubienia lub kradziezy jego karty, Cztonek Programu musi poinformowac Zarzgadzajgcego Programem
i zamowi¢ nowa karte za posrednictwem recepcji. Koszt duplikatu karty wynosi 25 zt.

Karta jest imienna i tylko jej wtasciciel jest uprawniony do korzystania z wynikajgcych z jej posiadania
udogodnien.

4. PRZYWILEIJE | UStUGI OFEROWANE CZtONKOM PROGRAMU SKIPPERCLUB

Tylko Cztonek Programu posiadajacy karte moze korzysta¢ z dodatkowych przywilejdw zwigzanych z kartg
lojalnosciowa.

Przywileje te zostang zaoferowane pod warunkiem, ze pobyt Cztonka Programu jest zgodny z postanowieniami
tego regulaminu i sg one nastepujace.

4.1.

Posiadacz karty statego klienta automatycznie otrzymuje prawo do 10% rabatu od cen regularnych na ustugi
hotelowe (rabaty nie tacza sie z innymi promocjami oraz nie obejmuje ofert specjalnych.)
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4.2,

Gosc¢ otrzymuje dodatkowe przywileje korzystajgc z pobytu w Hotelu Skipper w okreslonych terminach, zgodnie
z zapisami w ponizszej tabeli:

Ilp. Udogodnienia obowigzujgce od 04.08.2019 - 31.12.2020

1 Ograniczone do minimum formalnosci zwigzane z procedurg check in oraz check out
Mozliwos¢ wezesniejszego zameldowania w zaleznosci od dostepnosci
Pierwszenstwo w otrzymywaniu informacji na temat najnowszych ofert i wyprzedazy
Bezptatny room service

Parking podziemny w cenie naziemnego

2
3
4
5
6 Mozliwos¢ korzystania z mostku kapitanskiego na wytgcznosé na 2 h
7 Korzystanie ze strefy basenowej od godz. 8.00 lub godzine po zamknieciu

8 50% rabatu na pobyt pupila

9 10% rabatu na dania z a'la carte

10  Atrakcyjne ceny na ustugi Jacht Club Rewa

lp. Dodatkowo w sezonie niskim

1 Umieszczenie w pokoju o wyzszym standardzie w ramach dostepnosci tzw. upgrade

2 W miare dostepnosci, mozliwosé rezerwacji konkretnego numeru pokoju na min. 5 noclegéw
3 Szlafrok w pokoju
4

Zapewniony parking podziemny* w miare dostepnosci

5. WARUNKI ZAWIESZENIA LUB USUNIECIA CZLtONKA Z PROGRAMU SKIPPERCLUB
5.1

Cztonek moze w kazdym momencie zrezygnowac z udziatu w programie, wysytajac prosbe mailowo na adres:
marketing@rewa.pl, tym samym jego karta zostanie uniewazniona.

5.2

Cztonek moze zostac¢ tymczasowo zawieszony lub usuniety decyzjg zarzagdzajgcego programem, w przypadku
gdy $wiadomie nie respektuje zasad cztonkostwa w SkipperClub.

6. POSTANOWIENIA KONCOWE
6.1

W Programie moga uczestniczy¢ wszystkie petnoletnie osoby fizyczne w rozumieniu prawa panstwa, ktérego
Cztonek Programu jest obywatelem lub osoby, ktdre posiadajgzdolnosé¢ prawng do zawierania umow.

6.1.
Karta jest waznalrok od daty jej wydania.

6.2.

Cztonkowie Programu akceptujg fakt, ze catos¢ lub czes¢ zasad obowigzujgcych w Programie moze ulec zmianie
w dowolnym momencie.

6.3.
Hotel zapewnia ochrone danych osobowych.

6.4.
Cztonek programu lojalnosciowego SkipperClub akceptuje ogdlne warunki uzytkowania karty.

6.5.
Regulaminwchodziw zycie zdniem 29.01.2020.
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